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Die Herrenberger Zeitung

Wandern auf Kreta

Eine Insel voller Mythen

23.05. — 30.05.2020 (Sa — Sa)



s ol Tief-
blaues
Wasser,
unendli-
che
Sand-
strdande,
maleri-
sche
Buchten
zZwi-
schen steilen Klippen und ein betorender Duft nach Zitronen-
und Orangenbaumen — Griechenlands groBte Insel ist ein Na-
turparadies. Lassen Sie sich vom idyllischen Charme der male-
rischen Dérfer verzaubern und begeben Sie sich auf die Spuren
der mythenhaften Vergangenheit Kretas. Wir haben eine
Wanderreise fiir Sie zusammengestellt, die jedermann gut
schaffen kann und nebenbei die Schénheit der Insel entdeckt.

1. Tag, Samstag, 23.05.2020

Flug Stuttgart — Heraklion

Wenn Sie den optionalen Flughafentransfer dazugebucht haben,
betrdgt die Abfahrtszeit in Herrenberg ca. 3 Stunden vor Abflug.
Am frithen Morgen Flug ab Stuttgart Uber Miinchen (Aufenthalt
ca. 2 Std.) nach Heraklion. Ankunft am friihen Nachmittag in
Heraklion. Anschliefend Transfer zu lhrem Hotel in Gouves und
Zimmerbezug.

Abendessen und Ubernachtung im Hotel.

2. Tag, Sonntag, 24.05.2020

Palast von Knossos — Wanderung auf den Berg Jouchtas
Friihstiick im Hotel. Ein Muss in Kreta ist der Besuch des minoi-
schen Palastes von Knossos, die wohl bekannteste Ausgra-
bungsstatte Kretas. Die minoische Hochkultur (ab ca. 3000 v.
Chr.) steht fur den Anfang der europdischen Zivilisation. lhre
ortliche Reiseleitung fihrt Sie fachkundig durch die Ruinen des
Palastes, der ca. 1200 Rdume zdhlte. Sie staunen tiber mehrsto-
ckige Gebdude mit Lichthofen, Kanalisation und Badezimmern
mit Toiletten. AnschlieBend geht es mit Ihrer ortlichen Wander-
leitung Richtung Archanes, wo Sie den Aufstieg auf den sagen-
umworbenen Berg Jouchtas (811m) beginnen. Schon die Minoer
schatzten diesen Berg, was das vorhandene Gipfelheiligtum und
andere archdologische Statten beweisen. Nach einer alten kreti-
schen Sage soll sich auch auf dem Berg das Grab des Gottes Zeus
befinden, deshalb soll auch die Bergform an den liegenden
Zeuskopf erinnern.

Zum Abschluss des Tages diirfen Sie einheimische Produkte und
den kostlichen Wein der Region probieren. Riickfahrt, Abendes-
sen und Ubernachtung im Hotel.

Gehzeit: ca. 3 Std. / Héhenunterschied: ca. 400 m /
Schwierigkeitsgrad: leicht

3. Tag, Montag, 25.05.2020

Wanderung Fodele — Anogia Sfendoni

Nach dem Frihstlick besuchen Sie zuerst eine typische Land-
frauenbackerei im Landesinnern und kosten das kostliche Ge-
back, das hauptsachlich mit Olivendl hergestellt wird. Anschlie-
Rend geht es ca. 2 Stunden einen Feldweg hinab in das Dorfchen
Fodele, wahrenddessen Sie an schonen Orangenhainen vorbei-
gehen. Einen kurzen Stopp legen Sie unterwegs im griechisch-
orthodoxen Mannerkloster Panteleimon ein, das aus dem 17.
Jhdt. stammt. Fodele ist auch bekannt als Geburtsort des Malers
El Greco (Dominikos Theotokopoulos) und man geniel3t

gerne in der Dorfmitte am kleinen
Bach, der die Ortschaft durch-
flieRt, einen frisch ausgepressten
Orangensaft  (nicht inkludiert).
AnschlieRend bringt Sie lhr Bus in
das ldagebirge, wo Sie im Gebirgs-
dorf Anogia den einheimischen
Kdse kosten und ein typisches
Mittagessen einnehmen. Anogia
liegt tiber 700 m hoch, erstreckt
sich Gber 2 Terrassen und ist be-
kannt als Widerstandsnest gegen
Sape : die verschiedenen Eroberer in der
Vergangenheit. Die Bewohner beschaftigen sich hauptsdchlich
mit der Viehwirtschaft. Am Nachmittag besuchen Sie die ein-
drucksvolle 3.000 gm groRe Sfendoni-Tropfsteinhdhle, eine der
schonsten Hohlen Kretas. Unter Kennern gilt sie als interessan-
teste der (iber 3000 Hohlen und Grotten Kretas. Sie kdnnen die
kuriosen Steinformationen im Innern der Hohle bewundern.
Rickfahrt in Ihr Hotel und Abendessen.

Gehzeit: 2 Std. / Héhenunterschied: ca. 200 m /
Schwierigkeitsgrad: leicht

4. Tag, Dienstag, 26.05.2020

Tag zur freien Verfiigung —

Optional: Wanderung Kritsa-Schlucht

Nach dem Friihstiick im Hotel steht Ihnen der heutige Tag zur
freien Verfiigung. Sie kénnen die Zeit nutzen, um am Pool oder
am Strand zu entspannen.

Optional konnen Sie an der Wanderung durch die Kritsa-
Schlucht teilnehmen (56,- € p.P. / mind. 15 Pers.). Sie fahren in
den Osten Kretas, in die Nahe des Ortchens Kritsa, wo Ihre
Schluchtenwanderung beginnt. Zunachst geht es einen Feldweg
entlang, bevor Sie in das ausgetrocknete Flussbett hinabsteigen.
Es missen mehrmals Felsblécke Gberstiegen werden, bevor sich
die Schlucht verengt. Sie folgen dem Ende des schmalen Fluss-
bettes und entlang eines Feldweges neben der Schlucht geht es
zuriick. Mittagspause im entziickenden Ortchen, das auch schon
des Ofteren als Filmkulisse diente (nicht inklusive). Auf der Riick-
fahrt halten Sie in einem Krdutergeschaft mit kleinem Garten
und Museum, wo Sie kretischen Tee kosten. Von dort geht es
weiter zum Hafen von Agios Nikolaos, das auch das Saint-Tropez
von Kreta genannt wird. Ein Kaffee am romantischen Binnensee,
Voulismeni‘ von Agios Nikolaos schlieft den Tag gelungen ab
(nicht inklusive). AnschlieRend Ruckfahrt in das Hotel und
Abendessen.

Gehzeit: ca. 3 Std. / Héhenunterschied: 200 m / Ldnge: 7 km /
Schwierigkeitsgrad: Mittelschwer

5. Tag, Mittwoch, 27.05.2020

Wanderung Imbros-Schlucht

Frihstlick im Hotel. Heute geht es lange Strecken am Meer ent-
lang, in die westliche Richtung Kretas. An Rethymnon vorbei,
besuchen Sie zuerst eine Olivenmiihle, die Sie kurz besichtigen
und das gute kretische Olivendl kosten. Von dort geht es dann
in sudlicher Richtung weiter. Ein Fotostopp bei der Askyfou-
Hochebene schlieRt sich an, bevor Sie das Dorfchen Imbros
erreichen, wo lhre Wanderung beginnt. Die Schlucht liegt 780m
Uber dem Meer und wird die kleine Schwester der Samaria-
Schlucht genannt. Sie zieht sich auf einer Lange von ca. 8 km hin
und ist in ca. 3 Stunden durchlaufen. Die Schlucht windet sich
teilweise schlangenférmig und wird an einer Stelle so eng, dass
man die Wande mit ausgestreckten Armen beriihren kann.
Wahrend der tirkischen Besatzung kamen viele Frauen



und Kinder ums Leben, die in den H6hlen der Schlucht Zuflucht
gefunden hatten. Nach der Mittagspause unternehmen Sie
einen erfrischenden Badestopp am flachen Sandstrand bei der
Festung Frangokastello. Riickfahrt in das Hotel und Abendessen.
Gehzeit: ca. 3 Std / Héhenunterschied: ca. 600 m /
Schwierigkeitsgrad: leicht bis mittelschwer

6. Tag, Donnerstag, 28.05.2020

Wanderung Rouvas Schlucht

Friihstiick im Hotel. Dieser Ausflug fiihrt Sie dieses Mal Richtung
Siden und zwar in das Gebiet einer der wasserreichsten Gegen-
den der Insel, nach Zaros, das von den slidostlichen Auslaufern
des Idagebirges malerisch umgeben ist. In Wasserbassins wer-
den Forellen geziichtet, aber auch ein kleiner Stausee zeugt von
dem Wasserreichtum. Am See beginnt der gut markierte Auf-
stieg, der in die Schlucht hineinfuhrt. Erste Station ist das Klos-
ter Agios Nikolaos. Hinter einer Wasserstelle und einem Rast-
platz gabelt sich der Weg und man erreicht nach einer ldngeren
Durchwanderung schlieflich das Hochtal bei der Kapelle Agios
loannis. Das Quellwasser unter alten Platanen ladt zur Rast ein.
Zuriick geht es den gleichen Weg. Zerkliiftete Felsen, Steinei-
chenwadlder und einmalige Ausblicke hinterlassen einen tief-
grindigen Eindruck. AbschlieRend unternehmen Sie einen klei-
nen Bummel durch das Dorf. Hier kdnnen Sie zum Beispiel ein
Geschéft mit typischen Musikinstrumenten besuchen.
Abendessen und Ubernachtung im Hotel.

Gehzeit: ca. 5 Std. / Héhenunterschied: 500 m /
Schwierigkeitsgrad: mittelschwer

7. Tag, Freitag, 29.05.2020

Wanderung Karfi/Lassithi

Friihstlick im Hotel. Dieser Tag fiihrt Sie in das Gebiet des Dikti-
Gebirges, dem dritthochsten Gebirge der Insel. Zunachst halten
Sie bei einer ehemaligen Klosteranlage mit kleinem Museum
und Klosterkirche mit alten byzantinischen Wandmalereien,
bevor Sie lhren Wanderstart erreichen. Kurz nach dem Dorf Kera
beginnt |hr Aufstieg, der Sie Uber Feldwege zum (iber 1000 m
hoch gelegenen Berg Karfi hochfiihrt. Zu den FulRen des Berges
befindet sich auch eine beeindruckende spatminoische Ausgra-
bung, die man einfach durchlaufen kann. Ein einmaliger Pano-
ramablick Giber einen langen Kistenabschnitt belohnt Sie nach
dem gut einstiindigen Aufstieg. AnschlieBend geht es Uber
schmale Pfade abwarts zundchst zur kleinen Hochebene Nissi-
mos, die als Weideland von Hunderten von Schafen und Ziegen
genutzt wird.

Am Ende lhrer Wanderung kommen Sie schlieBlich auf die be-
kannte Lassithi-Hochebene. Hier lassen Sie den Tag in einer
Taverne mit einem typischen Meze-Essen und einheimischer
Live-Musik (inklusive) ausklingen.

Ubernachtung im Hotel.

Gehzeit: ca. 3 Std. / H6henunterschied: 400 m /
Schwierigkeitsgrad: mittelschwer

8. Tag, Samstag, 30.05.2020

Flug Heraklion — Stuttgart

Friihstiick im Hotel und anschliefend Check-out. Danach heiRt
es Abschiednehmen von Kreta. Transfer zum Flughafen Herakli-
on. Am frilhen Nachmittag Riickflug Gber Miinchen (Aufenthalt
ca. 4 Std.) nach Stuttgart. Ankunft am Abend.

Programmdinderungen aus witterungsbedingten und organisa-
torischen Griinden vorbehalten!

Eingeschlossene Leistungen
e Flug mit Lufthansa ab/bis Stuttgart Gber Minchen
nach Heraklion inkl. Steuern, Gebihren und
Kerosinzuschlag*
e Deutsch sprechende ortliche Wanderreiseleitung
wdahrend den Ausfligen
e 7 x U/HP im 4-Sterne-Hotel Astir Beach in Gouves
e Umfangreiches Wanderprogramm:
v’ Palast von Knossos
v" Wanderung auf den Berg Jouchtas inkl.
Weinverkostung
v" Wanderung Fodele — Anogia — Sfendoni inkl.
Mittagessen
v" Wanderung Imbros-Schlucht
v' Wanderung Rouvas-Schlucht
v' Wanderung Karfi/Lassithi inkl. Meze-Essen in
einer Taverne mit einheimischer Live-Musik
e Transfers in landestypischen, klimatisierten Reise-
bussen
e Reiseliteratur
e M-tours Live Reisebegleitung ab Mindest-
teilnehmerzahl ab/bis Flughafen Miinchen
* Flugsicherheitsgebiihren, Steuern und Kerosinzuschlag entspre-
chen dem Stand von: Juli 2019. Wir behalten uns vor, evtl. Erh6hun-

gen bis zum Reiseantritt im Rahmen der gesetzlichen Richtlinien in
Rechnung zu stellen.

Preise pro Person

Doppelzimmer Standard 1.219,- €
Doppelzimmer Meerblick (auf Anfrage) 1.237,- €
Doppelzimmer seitl. Meerblick (auf Anfrage) ~ 1.237,- €
Einzelzimmer 1.352,- €
Einzelzimmer Meerblick (auf Anfrage) 1.387,- €
Einzelzimmer seitl. Meerblick (auf Anfrage) 1.387,- €
Frihbucherrabatt bis 22.03.2020 -30,- €

Nicht im Reisepreis enthalten

e Bettensteuer/Kurtaxe (siehe Hinweis Bettensteuer)
e Trinkgelder und sonstige personliche Ausgaben

e Personliche Reiseversicherung

Mogliche Wunschleistung

e Flughafentransfer ab/bis Herrenberg 35,-€
(mind. 4 Pers.)
e Wanderung Kritsa-Schlucht 56,- €

am 26.05.20 (mind. 15 Pers.)

Flug

Die Fliige von Stuttgart Gber Miinchen nach Heraklion und zu-
rick erfolgen mit Lufthansa. Die Beférderung erfolgt in der Eco-
nomy Class.

Voraussichtliche Flugzeiten:

23.05. ab Stuttgart 06.30 Uhr an Miinchen 07.15 Uhr LH2153
23.05. ab Minchen 09.10 Uhr an Heraklion 12.50 Uhr LH 1758

30.05. ab Heraklion 13.35 Uhr an Miinchen 15.20 Uhr LH 1759
30.05. ab Miinchen 19.30 Uhr an Stuttgart 20.15 Uhr LH2150
Anderungen der Flugzeiten sind méglich und vorbehalten!

(bei Flugzeitendnderungen entfdllt u. U. das Programm am ersten und / oder
letzten Tag oder muss gedindert werden!)



Zusatzleistung optional: Flughafentransfer

Wir bieten lhnen einen Flughafentransfer an, der Sie bequem
von Herrenberg zum Flughafen Stuttgart und wieder zuriick
bringt. Die Mindestteilnehmerzahl fiir den Flughafentransfer
betrdgt 4 Personen. Die Abfahrtszeiten teilen wir lhnen mit den

Kundenunterlagen mit.
Folgender Zustieg ist geplant: Herrenberg Z0B

Erbringer der Leistung: M-tours Live Reisen GmbH

Unterbringung
Hotel Astir Beach**** / Gouves

-ir-‘. Das

Hotel
befindet sich
an der Nord-
kiiste Kretas
an einem
schoénen
Strand in der
Gegend von
Gouves. Die
Hotelanlage
wurde erst im
Jahr 2018 renoviert und besteht aus einem Haupt- und einem
Nebengebdude mit 181 komfortablen Zimmern. Im Hauptge-
badude befinden sich der Speiseraum, eine Bar, eine Internetecke
und ein Billardtisch. Das Hotel verfiigt auBerdem (ber drei
Pools, eine Pool-Bar, Minigolf und ein Mini-Markt. Die Zimmer
sind ausgestattet mit Telefon, WLAN, Klimaanlage, Minikiihl-
schrank, Safe, Balkon oder Terrasse, Sat-TV und Fohn.

Weitere Informationen unter: http://www.astirbeach.gr/

Unterbringung im genannten Hotel oder gleichwertig — Ande-
rungen vorbehalten!

Hinweis Bettensteuer

Immer mehr Stdadte in Europa fiihren eine sogenannte Betten-
steuer oder eine City Tax ein. Bei dieser Reise fillt eine Steuer
i.H.v. 3,- € p.P. und pro Zimmer an. Wir bitten Sie, diese vor Ort
in bar direkt im Hotel zu bezahlen. Vielen Dank fiir lhr Verstand-
nis!

Reisedokumente / Einreisebestimmungen

Deutsche Staatsbiirger bendétigen einen Personalausweis oder
Reisepass, der wahrend des Aufenthalts in Griechenland giiltig
sein muss. Ein Visum ist fir deutsche Staatsbirger nicht erfor-
derlich. Bitte beachten Sie, dass flir andere Staatsangehoérige
andere Einreise- und Visabedingungen gelten koénnen. Bitte
setzen Sie sich in diesem Fall vor lhrer Reise rechtzeitig mit dem
Reiseveranstalter in Verbindung.

Impfbestimmungen

Offiziell sind z. Zt. keine Impfungen vorgeschrieben, einige sind
jedoch empfehlenswert. Wir verweisen auf die Impfempfehlun-
gen des Robert-Koch-Instituts (www.rki.de). Bitte informieren
Sie sich auf jeden Fall rechtzeitig Gber die aktuellen Impf- bzw.
Gesundheitsbestimmungen des Reiselandes z. B. bei lhrem Arzt,
beim Centrum fir Reisemedizin (www.crm.de) oder dem Tro-
peninstitut.

GruppengroBe
Die GruppengroRRe kann bei dieser Reise bis zu ca. 30 Teilneh-
mer betragen.

Mindestteilnehmerzahl

Die Mindestteilnehmerzahl fir die Durchfiihrung der Reise be-
tragt 25 Personen. Wir werden Sie spatestens 8 Wochen vor
Reisetermin informieren, falls die Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht wird.

Eingeschrankte Mobilitat

Die gebuchte(n) Reiseleistung(en) ist/sind fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitdit nur bedingt nutzbar. Sollten Sie
detailliertere Informationen Uber die Eignung flir Personen mit
eingeschrankter Mobilitdt wiinschen, kontaktieren Sie bitte lhre
Buchungsstelle.

Bildnachweis
M-tours Live Reisen, Hotel Astir Beach

Reise
Zur Absicherung der Durchfiihrbarkeit der Gruppe fihren wir
diese Reise gemeinsam mit weiteren Verlagen durch.

Reiseunterlagen
Erganzende Informationen erhalten Sie mit den Reiseunterlagen
etwa 10 Tage vor Abreise.

Reisebuchung
Sie kénnen schriftlich oder auf elektronischem Weg buchen.
AnschlieRend erhalten Sie die Reisebestatigung und Rechnung.

Bezahlung der Reise

Die Zahlung lhrer gebuchten Reise ist per Rechnung oder per
Lastschrift moglich. Kreditkartenzahlung ist nicht moglich. Bei
Online-Buchung ist ausschliefRlich die Bezahlung per Lastschrift
moglich. Die Anzahlung betrdgt 20 % des Reisepreises. Der Rest-
betrag wird vier Wochen vor Reisebeginn fillig.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten. Fiir das
Ausland empfehlen wir dringend den Abschluss
einer Reisekrankenversicherung. Sie konnen jederzeit vor Reise-
beginn gegen Zahlung von Stornokosten von der Reise zuriick-
treten. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer Stornierung der
Reise die festgelegten Stornierungsgebiihren anfallen. Wir emp-
fehlen Ihnen daher dringend, eine Reiseriicktrittskostenversi-
cherung abzuschlieRen! Sie kénnen lhre Reiseversicherungen
gerne bei uns abschlieBen. Einfach im Anmeldeformular die
betreffende Versicherung auswahlen.

ERGO

Reisebedingungen
Es gelten die Reisebedingungen des Reiseveranstalters.

Reiseveranstalter
M-tours Live Reisen GmbH
Puricellistr. 32, 93049 Regensburg

Beratung und Buchung

Gaubote

Die Herrenberger Zeitung

Herrenberg, Geschaftsstelle im Bronntor
Mo. — Fr. 09:30 Uhr bis 18:00 Uhr

Tel.: 07032 -9525-103
Fax: 07032 -9525-104
E-Mail: bronntor@gaeubote.de




Reiseanmeldung bitte ausfiillen und senden an:

GAUBOTE
Die Herrenberger Zeitung

Geschéftsstelle im Bronntor, 71083 Herrenberg
Montag bis Freitag 09:30 Uhr bis 18:00 Uhr
Fax: 07032 — 95 25 — 104, E-Mail: bronntor@gaeubote.de

Reiseanmeldung Leserreise Wandern auf Kreta 23.05. -30.05.2020 (Sa-Sa)

Die Herrenberger Zeitung

WICHTIG! Aufgrund der Einreise- und Beférderungsbestimmungen ist es zwingend erforderlich, dass Name, Vornamen und Titel, sowie Geburts-
daten den Angaben im Maschinenlesbaren Teil des fiir diese Reise erforderlichen Ausweisdokumentes entsprechen, da es sonst zu erheblichen
Problemen bis hin zur Nichtbeférderung kommen kann. Die daraus verursachten Mehrkosten miissen wir Ihnen weiter belasten.

1. Reisegast (Reiseanmelder) 2. Reisegast (Mitreisender)
Name (laut Ausweis) ‘ ‘ ‘ ‘
Vorname(n) (laut Ausweis) ‘ ‘ ‘ ‘
StraRe, Hausnr. ‘ ‘ ‘ ‘
PLZ, Wohnort ‘ ‘ ‘ ‘
Telefon ‘ ‘ ‘ ‘
Handy (Pflicht!) ‘ ‘ ‘ ‘
e i | | |
Geburtsdatum (Pflicht!) ‘ ‘ ‘ ‘
Nationalitat (Pflicht!) ‘ ‘ ‘ ‘
Notfallkontakt Name ‘ ‘ ‘ ‘
Notfallkontakt Telefon ‘ ‘ ‘ ‘
Gewiinschte Leistung. Bitte kreuzen Sie fiir jede Person einzeln an. Danke! Preis pro Person | 1.Pers. | 2.Pers.
Doppelzimmer 1.219,- € [ 1] [ 1]
Doppelzimmer Meerblick (auf Anfrage) 1.237,-€ [ 1] [ 1]
Doppelzimmer seitlicher Meerblick (auf Anfrage) 1.237,-€ [1] [1]
Einzelzimmer 1.352,-€ [ 1] [ 1]
Einzelzimmer Meerblick (auf Anfrage) 1.387,- € [1] [1]
Einzelzimmer seitlicher Meerblick (auf Anfrage) 1.387,- € [1] [1]
Wanderung Kritza Schlucht am 26.05.20 (mind. 15 Pers.) 56,-€ [ 1 [ 1
Flughafentransfer (mind. 4 Pers.) 35,-€ [1] []
Friihbucherrabatt bis zum 22.03.2020 -30,- € [ 1] [ 1]

Bemerkungen:

Sind Sie Vegetarier, Veganer oder haben irgendwelche speziellen Lebensmittelunvertréglichkeiten? Reisen Sie mit anderen Gdsten und mdchten
als ,Gruppe” gesehen werden? Haben Sie einen Wunschsitzplatz? Bitte teilen Sie uns dies hier mit.
Wir werden versuchen Ihre Wiinsche weitestgehend zu erfiillen. Diese Wiinsche sind unverbindlich und nicht Bestandteil des Reisevertrags.

Freiwillige Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu Werbezwecken

Hiermit erklare ich mich damit einverstanden, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten durch M-tours Live Reisen GmbH zu
Zwecken der an mich gerichteten Werbung genutzt werden diirfen. Dies darf bis durch meinen Widerruf erfolgen:

I:‘ per Post I:] per Fax |:| per E-Mail |:| per Telefon

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der beigelegten Information zum Datenschutz oder ausfiihrlich auf unserer Homepage https.//www.m-tours-
live.de/datenschutz/ nach Artikel 13 DSGVO. Gerne senden wir lhnen diese auf Anfrage auch zu.




Zustiege Flughafentransfer: ‘ 1. Pers. ‘ 2. Pers.

Bitte kreuzen Sie Ihren Zustieg pro Person an. Die Zustiegszeiten teilen wir lhnen rechtzeitig mit den Reiseunterlagen mit.

Streckenfiihrung: Herrenberg — Flughafen Stuttgart

Herrenberg Z0B [ 1] [ 1]
Selbstanreise Ich/Wir reisen selbststandig zum Flughafen an. [ 1] [ 1]
Reiseschutz

Damit Sie Ihre bevorstehende Reise rundum geniefRen kdnnen, sollten Sie auch an den passenden Versicherungsschutz denken. Gerne ERGO
erhalten Sie von uns nun folgend einen kurzen unverbindlichen Uberblick iber die wichtigsten Versicherungen der ERGO Reiseversi- [ Reisaversicharuns
cherung AG.

lhre Auswahl der Versicherung und die Zusendung dieses ausgefiillten Anfrage-Formulars an uns stellt noch kein verpflichtendes Angebot zum
Versicherungsabschluss dar. Nach Eingang Ihrer Versicherungs-Anfrage erhalten Sie von uns das Angebot zum Abschluss der Versicherung mit den
entsprechenden Vertragsunterlagen. Das Angebot zum Abschluss der Versicherung nehmen Sie an, indem Sie die Pramie gemeinsam mit dem falli-
gen Reisepreis oder der falligen Anzahlung des Reisepreises bezahlen.

RundumSorglos-Schutz fiir alle Reisearten und Verkehrsmittel

(Stornokosten-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekranken-Versicherung, Reisegepack-Versicherung: (Versicherungssumme: 2.000 €
fiir Einzelpersonen oder 4.000 € fiir Paare)

Tarife fiir eine Reise bis 45 Tage  Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare (Als Paar gelten zwei Erwachsene. Als Familie gelten max. zwei
Erwachsene und Kinder bis einschlieflich 25 Jahre.”)

Welchen Tarif kreuze ich an?

Einzelpersonen: Bitte berechnen Sie den Gesamtreisepreis inkl. evtl. Zusatzkosten fir Eintrittskarten, Ausfliige usw. und kreuzen lhren Tarif an.
Paare/Familien: Bitte berechnen Sie zunichst den Gesamtreisepreis fir das Paar / Familie inkl. evtl. Zusatzkosten wie Eintrittskarten, Ausfliige
usw. und kreuzen dann den Tarif fir den kompletten Gesamtreisepreis an, also nicht pro Person, sondern Gesamtpreis fir Paar / Familie.

Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
(20% des erstattungsfahigen Scha-
dens
mind. € 25,- pro Person)
Reisepreis in Europa Reisepreis in Europa Europa
€ bis Jedes € bis bis 64 ab 65
Versicherung an | Alter (Bei Paaren Jahre Jahre
bitte Gesamt-
reisepreis
verwenden)
1.200,- 72,- () 1.200,- 104,- () 127,- ()
1.400,- 84, () 1.400,- 114,- () 140,- ()
1.600,- 97,- () 1.600,- 124,- () 153,- ()
1.800,- 109,- ( ) 1.800,- 139,- () 170,- ()
2.000,- 119,- () 2.000,- 149,- () 182,- ()
2.200,- 129,- () 2.200,- 164,- () 200,- ()
2.400,- 139,- () 2.400,- 169,- () 212,- ()
2.600,- 149,- () 2.600,- 179,- () 226,- ()
2.800,- 158,- ( ) 2.800,- 199,- () 250,- ()

Reiseriicktritts-Versicherung fir alle Reisearten und Verkehrsmittel

Ein Tarif fiir alle: Einzelpersonen, Familien, Paare

Welchen Tarif kreuze ich an?

Einzelpersonen: Bitte berechnen Sie den Gesamtreisepreis inkl. evtl. Zusatzkosten flr Eintrittskarten, Ausfliige usw. und kreuzen Ihren Tarif an.
Paare/Familien: Bitte berechnen Sie zunachst den Gesamtreisepreis fir das Paar / Familie inkl. evtl. Zusatzkosten wie Eintrittskarten, Ausfliige
usw. und kreuzen dann den Tarif fir den kompletten Gesamtreisepreis an, also nicht pro Person, sondern Gesamtpreis fur Paar / Familie.

Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
(20% des erstattungsfahigen Schadens
mind. € 25,- pro Person)

Reisepreis in € bis Welt Reisepreis in € bis Welt bis Welt ab

(Bei Paaren bitte Gesamt- Jedes (Bei Paaren bitte Gesamt- 64 Jahre 65 Jahre

reisepreis verwenden) Alter reisepreis verwenden)
1.200,- 48,- () 1.200,- 63,- () 82,- ()
1.400,- 57,- () 1.400,- 73,- () 96,- ()
1.600,- 64,- () 1.600,- 82,- () 107,- ()




1.800,- 71,- () 1.800,- | 92,- ()] 117- ()
2.000,- 76, () 2.000,- | 98- ()] 128- ()
2.200,- 84, () 2.200,- | 114- () | 149- ()
2.400,- 92, () 2.400,- | 125- () | 164- ()
2.600,- 103,- () 2.600,- | 139- () | 183- ()
2.800,- 112, () 2.800,- | 146- () | 192- ()

() Ich wiinsche Beratung zu einem Jahresschutz oder einer anderen Versicherung. Bitte rufen Sie mich zuriick!

() Reiseschutz wird trotz Hinweis auf evtl. Risiken nicht gewiinscht

Sollten Sie im Zusammenhand mit der Versicherungsvermittlung Anlass zur Beschwerde haben, so kénnen Sie sich an diese aufSergerichtliche Beschwerde- und Schlich-
tungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel.: 0800 / 3696000, Fax: 0800 / 3699000
beschwerde@versicherungsombudsmann.de, https://www.versicherungsombudsmann.de

Die Zahlungen (20% Anzahlung innerhalb 10 Tagen, Restbetrag 4 Wochen vor Reisebeginn) leiste ich wie folgt:

I:I Bankeinzug von folgendem Konto:

I:I per Uberweisung

Bankinstitut:

Kontoinhaber:

IBAN:

Unterschrift:

Hiermit melde ich mich und, als deren Vertreter, die vorstehend genannten Reiseteilnehmer verbindlich an. Das Formblatt zur Unterrichtung tiber
die wichtigsten Reiserechte bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB, sowie die Reisebedingungen liegen mir vor und mit deren Glltigkeit bin ich —
zugleich fiir alle Teilnehmer — einverstanden. Ebenso habe ich die fiir mich giiltigen Einreisebestimmungen zur Kenntnis genommen. Mit der zur
Buchungsabwicklung erforderlichen Datenspeicherung nach Art. 13 DSGVO bei M-tours Live GmbH, Puricellistr. 32, 93049 Regensburg bin ich ein-
verstanden. Eine Weitergabe meiner Daten an Dritte erfolgt nicht. Ich erkldare hiermit, fur alle Verpflichtungen der von mir mit angemeldetem

Reiseteilnehmer wie flir meine eigenen einzustehen.

Ich méchte meine Reisebestitigung/Rechnung gerne wie folgt zugestellt bekommen:

per E-Mail (Angabe der E-Mail notwendig)
unverschliisselt, nicht vertraulich

D per Post

Ort / Datum /Unterschrift Reiseanmelder:

Reiseveranstalter: M-tours Live Reisen GmbH, Puricellistr. 32, DE-93049 Regensburg

Klimaneutrales Reisen durch CO,-Kompensation:

Uber den gemeinniitzigen Verein "Die Ofenmacher e.V." in Miinchen: www.ofenmacher.org



http://www.ofenmacher.org/

Reisebedingungen von M-tours Live Reisen GmbH fiir Buchungen

ab dem 01.07.2018

Die nachfolgenden Bestimmungen werden,
soweit wirksam vereinbart, Inhalt des
zwischen lhnen und M-tours Live Reisen
GmbH nachstehend ,,M-tours Live“ be-
zeichnet zu Stande kommenden Pauschal-
reisevertrages. Sie ergénzen die gesetzli-
chen Vorschriften der 8§ 65la - y BGB
(Burgerliches Gesetzbuch) und der Artikel
250 und 252 des EGBGB (Einfiihrungsge-
setz zum BGB) und filllen diese aus. Bitte
lesen Sie diese Reisebedingungen vor lhrer
Buchung sorgféltig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages
mit M-tours Live / Verpflichtung fur
Mitreisende

1.1. Fur alle Buchungswege (z.B. im Reise-
biro, direkt beim Veranstalter, telefonisch,
online etc.) gilt:

a) Grundlage des Angebots von M-tours
Live und der Buchung des Kunden sind die
Reiseausschreibung und die erganzenden
Informationen fir die jeweilige Reise, soweit
diese dem Kunden bei der Buchung vorlie-
gen.

b) Der Kunde hat fur alle Vertragsverpflich-
tungen von Reisenden, fur die er die Bu-
chung vornimmt, wie fur seine eigenen
einzustehen, soweit er diese Verpflichtung
durch ausdriickliche und gesonderte Erkla-
rung Ubernommen hat.

c) Weicht der Inhalt der Reisebestétigung
von M-tours Live vom Inhalt der Buchung
ab, so liegt ein neues Angebot von M-tours
Live vor, an das es fur die Dauer von zehn
Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf
der Grundlage dieses neuen Angebots
zustande, soweit M-tours Live bezuglich des
neuen Angebots auf die Anderung hinge-
wiesen und seine vorvertraglichen Informa-
tionspflichten erfillt hat und der Kunde
innerhalb der Bindungsfrist die Annahme
durch ausdriickliche Erklarung oder Anzah-
lung erklart.

d) Die von M-tours Live gegebenen vorver-
traglichen Informationen tber wesentli-
che Eigenschaften der Reiseleistungen, den
Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten, die
Zahlungsmodalita-

ten, die Mindestteilnehmerzahl  und  die
Stornopauschalen (gem. Artikel 250 § 3
Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB) werden
nur dann nicht Bestandteil des Pauschalrei-
severtrages, sofern dies zwischen den
Parteien ausdriicklich vereinbart ist.

1.2. Fir die Buchung, die mindlich, telefo-
nisch, schriftlich, per E-Mail, SMS oder per
Telefax erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet
der Kunde M-tours Live den Abschluss des
Pauschalreisevertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der
Reisebestatigung durch  M-tours  Live
zustande. Bei oder unverziglich nach
Vertragsschluss wird M-tours Live dem
Kunden eine den gesetzlichen Vorgaben
entsprechende Reisebestétigung auf einem
dauerhaften Datentrager Ubermitteln (wel-
cher es dem Kunden ermdglicht, die Erkla-
rung unverandert so aufzubewahren oder zu
speichern, dass sie ihm in einem angemes-
senen Zeitraum zugénglich ist, z.B. auf
Papier oder per Email), sofern der Reisende
nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung in
Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. 1 Satz 2
EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in
gleichzeitiger  korperlicher ~ Anwesenheit
beider Parteien oder auBerhalb von Ge-
schéaftsraumen erfolgte.

1.3. Bei Buchungen im elektronischen
Geschéftsverkehr  (z.B. _Internet, App,
Telemedien) gilt fir den Vertragsabschluss:
a) Dem Kunden wird der Ablauf der elektro-
nischen Buchung in der entsprechenden
Anwendung erlautert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner
Eingaben, zur Ldschung oder zum Zurlck-
setzen des gesamten Buchungsformulars
eine entsprechende Korrekturmdglichkeit
zur Verfuigung, deren Nutzung erlautert wird.
c) Die zur Durchfiihrung der elektronischen
Buchung angebotenen Vertragssprachen
sind angegeben.

d) Soweit der Vertragstext vom M-tours Live
gespeichert wird, wird der Kunde dartber
und Uber die Mdoglichkeit zum spéateren
Abruf des Vertragstextes unterrichtet.

e) Mit Betatigung des Buttons (der Schalt-
flache) "zahlungspflichtig buchen* oder mit
vergleichbarer Formulierung bietet der
Kunde M-tours

Live den Abschluss des Pauschalreisever-
trages verbindlich an.

f) Dem Kunden wird der Eingang seiner
Reiseanmeldung unverzuglich auf elektroni-
schem Weg bestatigt (Eingangsbestati-
gung).

1.4. M-tours Live weist darauf hin, dass
nach den gesetzlichen Vorschriften (88 312
Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei
Pauschalreisevertragen nach § 651a und §
651c BGB, die im Fernabsatz abgeschlos-
sen wurden (Briefe, Kataloge, Telefonanru-
fe, Telekopien, E-Mails, uber Mobilfunk
versendete Kurznachrichten (SMS) sowie
Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste),
kein ~ Widerrufsrecht  besteht, sondern
lediglich die gesetzlichen Ricktritts- und
Kindigungsrechte, insbesondere das
Ruicktrittsrecht geméR § 651h BGB (siehe
hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht
besteht jedoch, wenn der Vertrag Uber
Reiseleistungen nach § 65la BGB auBer-
halb von Geschaftsraumen geschlossen
worden ist, es sei denn, die mindlichen
Verhandlungen, auf denen der Vertrags-
schluss beruht, sind auf vorhergehende
Bestellung des Verbrauchers  gefihrt
worden; im letztgenannten Fall besteht kein
Widerrufsrecht.

2. Bezahlung

2.1. M-tours Live und seine Reisevermittler
dirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor
Beendigung der Pauschalreise nur fordern
oder annehmen, wenn ein wirksamer
Kundengeldabsicherungsvertrag besteht
und dem Kunden der Sicherungsschein mit
Namen und Kontaktdaten des Kunden-
geldabsicherers in klarer, verstandlicher und
hervorgehobener Weise Ubergeben wurde.
Nach Vertragsabschluss wird gegen Aus-
handigung des Sicherungsscheines eine
Anzahlung in H6he von 20% des Reiseprei-
ses innerhalb von 10 Tagen zur Zahlung
fallig. Die Restzahlung wird 4 Wochen vor
Reisebeginn fallig, sofern der Sicherungs-
schein Ubergeben ist und das Rucktrittsrecht
von M-tours Live aus dem in Ziffer 8 ge-
nannten Grund nicht mehr ausgeubt werden
kann.

2.2. RuUcktrittsentschadigungen, Bearbei-
tungs- und Umbuchungsentgelte sowie
Versicherungspramien sind sofort fallig.

2.3. Zahlungen kdnnen bei M-tours Live per
Uberweisung, Barzahlung, EC-Karte oder
SEPA-Lastschriftmandat getatigt werden.
Dem Kunden werden etwaige Entgelte fur
nicht eingeloste Banklastschriften weiter
berechnet. Diese betragen zzt. 10,- Euro je
Ruckbelastung.

2.4. Die Reiseunterlagen werden dem
Reisenden nach seiner Wahl bei vollstandi-
gem Zahlungseingang des Reisepreises
ausgehandigt oder zugesandt.

2.5. Leistet der Kunde die Anzahlung
und/oder die Restzahlung nicht entspre-
chend den vereinbarten Zahlungsfalligkei-
ten, obwohl M-tours Live zur ordnungsge-
méBen Erbringung der vertraglichen Leis-
tungen bereit und in der Lage ist, seine
gesetzlichen Informationspflichten erfillt hat
und kein gesetzliches oder vertragliches
Zurlickbehaltungsrecht des Kunden besteht,
so ist M-tours Live berechtigt, nach Mah-
nung mit Fristsetzung vom Pauschalreise-
vertrag zurtickzutreten und den Kunden mit
Ricktrittskosten gemaR Ziffer 5.2 Satz 2 bis
5.5 zu belasten.

3. Anderungen von Vertragsinhalten vor
Reisebeginn, die nicht den Reisepreis
betreffen

3.1. Abweichungen wesentlicher Eigen-
schaften von Reiseleistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Pauschalreisever-
trages, die nach Vertragsabschluss notwen-
dig werden und von M-tours Live nicht wider
Treu und Glauben herbeigefuhrt wurden,
sind M-tours Live vor Reisebeginn gestattet,
soweit die Abweichungen unerheblich sind
und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht
beeintrachtigen.

3.2. M-tours Live ist verpflichtet, den Kun-
den Uber Leistungsénderungen unverziglich
nach Kenntnis von dem Anderungsgrund auf
einem

dauerhaften Datentréger (z.B. auch durch E-
Mail, SMS oder Sprachnachricht) Klar,
verstandlich und in hervorgehobener Weise
zu informieren.

3.3. Im Fall einer erheblichen Anderung
einer wesentlichen Eigenschaft einer
Reiseleistung oder der Abweichung von
besonderen Vorgaben des Kunden, die
Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden
sind, ist der Kunde berechtigt, innerhalb
einer von M-tours Live gleichzeitig mit
Mitteilung der Anderung gesetzten ange-
messenen Frist:

entweder die Anderung anzunehmen

oder unentgeltlich vom Pauschalreisever-
trag zuriickzutreten

oder die Teilnahme an einer Ersatzreise zu
verlangen, wenn M-tours Live eine solche
Reise angeboten hat.

Der Kunde hat die Wahl, auf die Mitteilung
von M-tours Live zu reagieren oder nicht.
Wenn der Kunde reagiert, kann er entweder
der Vertragsanderung zustimmen, die
Teilnahme an einer Ersatzreise verlangen,
sofern ihm eine solche angeboten wurde,
oder unentgeltlich vom Vertrag zuriicktreten.
Wenn der Kunde gegeniiber M-tours Live
nicht oder nicht innerhalb der gesetzten Frist
reagiert, gilt die mitgeteilte Anderung als
angenommen. Hierauf ist der Kunde in der
Erklarung gemafR Ziffer 3.2 in klarer, ver-
standlicher und hervorgehobener Weise
hinzuweisen.

3.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche
bleiben unberuhrt, soweit die geénderten
Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Hatte
M-tours Live fur die Durchfihrung der
geanderten Reise bzw. Ersatzreise bei
gleichwertiger ~ Beschaffenheit geringere
Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag
entsprechend § 651m Abs. 2 BGB zu
erstatten.

4. Preisanderung nach Vertragsschluss
4.1. M-tours Live behalt sich vor, die ausge-
schriebenen und mit der Buchung bestatig-
ten Preise, inshesondere im Fall der Erho-
hung der Beforderungskosten oder der
Abgaben flr bestimmte Leistungen wie
Hafen- oder Flughafengebihren oder einer
Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse, wie folgt zu
andern: Erhdhen sich die bei Abschluss des
Reisevertrages bestehenden Beforderungs-
kosten, insbesondere die Treibstoffkosten,
so kann M-tours Live den Reisepreis nach
MalRgabe der nachfolgenden Berechnung
erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen
Erhdhung kann M-tours Live vom Kunden
den Erhdhungsbetrag verlangen.

b) In anderen Fallen werden die vom
Beforderungsunternehmen  pro  Beforde-
rungsmittel geforderten zusatzlichen Befér-
derungskosten durch die Zahl der Sitzplatze
des vereinbarten Beforderungsmittels
geteilt. Den sich so ergebenden Erhéhungs-
betrag fur den Einzelplatz kann der M-tours
Live von seinen Kunden verlangen.

c) Werden die bei Abschluss des Reisever-
trages bestehenden Abgaben wie Hafen-
oder Flughafengebiihren sowie Touristen-
steuern gegenuber M-tours Live erhéht, so
kann der Reisepreis um den entsprechen-
den anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.
d) Bei einer Anderung der Wechselkurse
nach Abschluss des Reisevertrages kann
der Reisepreis in dem Umfang erhoht
werden, in dem sich die Reise dadurch fir
M-tours Live verteuert hat

4.2. Eine Erhéhung ist nur zuldssig, sofern
die zur Erhéhung filhrenden Umstande vor
Vertragsschluss noch nicht eingetreten und
bei Vertragsschluss fir M-tours Live nicht
vorhersehbar waren.

4.3. Im Falle einer nachtraglichen Anderung
des Reisepreises wird M-tours Live den
Kunden unverziiglich auf einem dauerhaften
Datentrdger Uber die Berechnung der
Anpassung informieren. Preiserh6hungen
ab dem 20. Tag vor Reiseantritt sind un-
wirksam. Bei Preiserh6hungen von mehr als
8 % ist der Kunde berechtigt, ohne Gebiih-

ren vom Reisevertrag zurlickzutreten oder
die Teilnahme an einer mindestens gleich-
wertigen Reise zu verlangen, wenn M-tours
Live in der Lage ist, eine solche Reise ohne
Mehrpreis fir den Kunden aus seinem
Angebot anzubieten. Der Kunde muss diese
Rechte unverziglich nach Erklarung der
Preiserhthung geltend machen.

4.4, Der Kunde kann eine Senkung des
Reisepreises verlangen, wenn die unter 4.1
genannten Preise, Abgaben oder Wechsel-
kurse nach Vertragsschluss und vor Reise-
beginn zu niedrigeren Kosten fir M-tours
Live fuhren. Hat der Kunde mehr als den
hiernach geschuldeten Betrag gezahlt, ist
der Mehrbetrag von M-tours Live zu erstat-
ten. Tatsachlich entstandene Verwaltungs-
ausgaben, die dem Kunden auf dessen
Verlangen nachzuweisen sind, kdnnen von
dem zu erstattenden Mehrbetrag abgezogen
werden.

5. Rucktritt durch den Kunden vor
Reisebeginn / Rucktrittskosten

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebe-
ginn vom Pauschalreisevertrag zuriicktreten.
Der Riicktritt ist gegentiber M-tours Live zu
erklaren. Falls die Reise Uber einen Reise-
vermittler gebucht wurde, kann der Rucktritt
auch diesem gegenuber erklart werden.
Dem Kunden wird empfohlen, den Ruicktritt
auf einem dauerhaften Datentrager zu
erklaren.

5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zuriick
oder tritt er die Reise nicht an, so verliert M-
tours Live den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kann M-tours Live eine ange-
messene Entschadigung verlangen, soweit
der Rucktritt nicht von M-tours Live zu
vertreten ist oder am Bestimmungsort oder
in dessen unmittelbarer Nahe auRergewohn-
liche Umsténde auftreten, die die Durchfih-
rung der Pauschalreise oder die Beforde-
rung von Personen an den Bestimmungsort
erheblich beeintrachtigen; Umsténde sind
unvermeidbar und auBergewohnlich, wenn
sie nicht der Kontrolle von M-tours Live
unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann
nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle
zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden
waren

5.3. Die Hohe der Entschéadigung bestimmt
sich nach dem Reisepreis abziglich des
Werts der von M-tours Live ersparten
Aufwendungen sowie abziiglich dessen,
was er durch anderweitige Verwendung der
Reiseleistungen erwirbt, welche auf Verlan-
gen des Kunden durch M-tours Live zu
begriinden ist. M-tours Live hat die nachfol-
genden Entschadigungspauschalen unter
Berucksichtigung des Zeitraums zwischen
der Rucktrittserklarung und dem Reisebe-
ginn sowie unter Berlcksichtigung der
erwarteten Ersparnis von Aufwendungen
und des erwarteten Erwerbs durch ander-
weitige Verwendungen der Reiseleistungen
festgelegt. Die Entschadigung wird nach
dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktritts-
erklarung wie folgt mit der jeweiligen
Stornostaffel berechnet:

a) Flugpauschalreisen

bis 61. Tage vor Reiseantritt 10 % des
Reisepreises,

ab dem 60. bis 46. Tag vor Reiseantritt 30
% des Reisepreises,

ab dem 45. bis 31. Tag vor Reiseantritt 60
% des Reisepreises,

ab dem 30. bis 15. Tag vor Reiseantritt 70
% des Reisepreises,

ab dem 14. vor Reiseantritt 80 %
Reisepreises,

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

b) Buspauschalreisen

bis 30 Tage vor Reiseantritt 10 % des
Reisepreises,

ab dem 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 30
% des Reisepreises,

ab dem 14. bis 08. Tag vor Reiseantritt 65
% des Reisepreises,

ab dem 7. Tag vor Reiseantritt 75 % des
Reisepreises,

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

c) Schiffspauschalreisen

bis 61. Tage vor Reiseantritt 20 % des
Reisepreises,

des



ab dem 60. bis 31. Tag vor Reiseantritt 35
% des Reisepreises,

ab dem 30. bis 15. Tag vor Reiseantritt 60
% des Reisepreises,

ab dem 14. vor Reiseantritt 85 %
Reisepreises,

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

d) Zugpauschalreisen

bis 45 Tage vor Reiseantritt 10 % des
Reisepreises,

ab dem 44. Bis 30 Tag vor Reiseantritt 30 %
des Reisepreises,

ab dem 30. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50
% des Reisepreises,

ab dem 14. Tag vor Reiseantritt 75 % des
Reisepreises,

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

e) Pauschalreisen mit eigener Anreise

bis 30 Tage vor Reiseantritt 10 % des
Reisepreises,

ab dem 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 30
% des Reisepreises,

ab dem 14. bis 08. Tag vor Reiseantritt 65
% des Reisepreises,

ab dem 7. Tag vor Reiseantritt 75 % des
Reisepreises,

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

f) Pauschalreisen in Verbindung mit
Eintrittskarten

bis 61. Tage vor Reiseantritt 10 % des
Reisepreises,

ab dem 60. bis 31. Tag vor Reiseantritt 60
% des Reisepreises,

ab dem 30. Tag vor Reiseantritt 80 % des
Reisepreises,

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

5.4. Sonstige Kosten wie z.B. Visa-, Tele-
fon- oder Bearbeitungskosten konnen im
Falle einer Stornierung der Reise nicht
erstattet werden.

5.5. Dem Kunden bleibt in jedem Fall der
Nachweis gestattet, die M-tours Live zu-
stehende angemessene Entschadigung sei
wesentlich niedriger als die von ihm gefor-
derte Entschadigungspauschale.

5.6. Ist M-tours Live infolge eines Ruicktritts
zur  Rickerstattung des Reisepreises
verpflichtet, hat er unverziiglich, auf jeden
Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach
Zugang der Ricktrittserklarung zu leisten.
5.7. M-tours Live behalt sich vor, anstelle
der vorstehenden Entschéadigungspauscha-
len eine hohere, individuell berechnete
Entschéadigung zu fordern, soweit M-tours
Live nachweist, dass ihm wesentlich hdhere
Aufwendungen als die jeweils anwendbare
Entschadigungspauschale entstanden sind.
In diesem Fall ist M-tours Live verpflichtet,
die geforderte Entschéadigung unter Bertick-
sichtigung der ersparten Aufwendungen
sowie abzlglich dessen, was er durch
anderweitige Verwendung der Reiseleistun-
gen erwirbt, konkret zu beziffern und zu
begriinden.

5.8. Das gesetzliche Recht des Kunden,
geman § 651e BGB von M-tours Live durch
Mitteilung auf einem dauerhaften Datentra-
ger zu verlangen, dass statt seiner ein
Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem
Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch
die vorstehenden Bedingungen unberihrt.
Eine solche Erklarung ist in jedem Fall
rechtzeitig, wenn sie M-tours Live bis 7
Tage vor Reisebeginn zugeht.

des

6. Umbuchungen

6.1. Ein Anspruch des Kunden nach Ver-
tragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich
des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes
des Reiseantritts, der Unterkunft oder der
Beforderungsart (Umbuchung) besteht nicht.
Dies gilt nicht, wenn die Umbuchung erfor-
derlich ist, weil M-tours Live keine, eine
unzureichende oder falsche vorvertragliche
Information geméaR Art. 250 § 3 EGBGB
gegenuber dem Reisenden gegeben hat; in
diesem Fall ist die Umbuchung kostenlos
mdglich. Wird in den uUbrigen Fallen auf
Wunsch des Kunden dennoch eine Umbu-
chung vorgenommen, kann M-tours Live ein
Umbuchungsentgelt erheben, das sich wie
folgt bestimmt:

a) Bis 61 Tage vor Reiseantritt erhebt M-
tours Live bei allen Reisearten ein Umbu-
chungsentgelt in Héhe von 50,- Euro pro
Teilnehmer/Anderung.

6.2. Entstehen im Umbuchungsfall auch auf
Seiten der Leistungstrager Mehrkosten fir

den Kunden, so weist M-tours Live den
Kunden schon jetzt darauf hin, dass diese
Mehrkosten, neben dem Umbuchungsent-
gelt, dem Kunden in Rechnung gestellt
werden; die Umbuchung erfolgt im Falle von
Mehrkosten erst, nachdem der Kunde M-
tours Live ausdricklich seine Zustimmung
hierzu erteilt hat.

6.3. Umbuchungswiinsche des Kunden, die
nach Ablauf der Fristen erfolgen, kénnen,
sofern ihre Durchfuhrung tberhaupt moglich
ist, nur nach Rucktritt vom Pauschalreise-
vertrag gemaf Ziffer 5 zu den Bedingungen
und gleichzeitiger Neuanmeldung durchge-
fuhrt werden. Dies gilt nicht bei Umbu-
chungswiinschen, die nur geringflugige
Kosten verursachen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leis-
tung

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistun-
gen, zu deren vertragsgemaRer Erbringung
M-tours Live und in der Lage war, nicht in
Anspruch aus Griinden, die dem Reisenden
zuzurechnen sind, hat er keinen Anspruch
auf anteilige Erstattung des Reisepreises,
soweit solche Griinde ihn nicht nach den
gesetzlichen Bestimmungen zum kosten-
freien Rucktritt oder zur Kindigung des
Reisevertrages berechtigt hatten. M-tours
Live wird sich um Erstattung der ersparten
Aufwendungen durch die Leistungstrager
bemuhen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn
es sich um voéllig unerhebliche Aufwendun-
gen handelt.

8. Rucktritt von M-tours Live wegen
Nichterreichens der
Mindestteilnehmerzahl

8.1. M-tours Live kann wegen Nichterrei-
chens der Mindestteilnehmerzahl nur dann
vom Pauschalreisevertrag  zurticktreten,
wenn er

a) in der jeweiligen vorvertraglichen Unter-
richtung die Mindestteilnehmerzahl beziffert
sowie den Zeitpunkt, bis zu welchem vor
dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn
dem Kunden spéatestens die Erklarung
zugegangen sein muss, angegeben hat und
b) in der Reisebestétigung die Mindestteil-
nehmerzahl und die spateste Rucktrittsfrist
angibt.

Ein Rucktritt ist dem Kunden gegenuber
spatestens an dem Tag zu erklaren, der
dem Kunden in der vorvertraglichen Unter-
richtung und der Reisebestatigung angege-
ben wurde. Sollte bereits zu einem friheren
Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindest-
teilnehmerzahl nicht erreicht werden kann,
hat M-tours Live unverziglich von seinem
Ricktrittsrecht Gebrauch zu machen.

8.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht
durchgeftihrt, hat M-tours Live unverziglich,
auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen
nach dem Zugang der Rucktrittserklarung,
Zahlungen des Kunden auf den Reisepreis
zurlickzuerstatten.

9. Mitwirkungspflichten des Reisenden
9.1. Reiseunterlagen

Der Kunde hat M-tours Live oder seinen
Reisevermittler, Uber den er die Pauschal-
reise gebucht hat, zu informieren, wenn er
die notwendigen Reiseunterlagen (z.B.
Flugschein, Hotelgutschein) nicht innerhalb
der von M-tours Live mitgeteilten Frist
erhalt.

9.2. Méngelanzeige / Abhilfeverlangen

Wird die Reise nicht frei von Reiseméngeln
erbracht, so kann der Reisende Abhilfe
verlangen. Soweit M-tours Live infolge einer
schuldhaften Unterlassung der ~ Méangelan-
zeige nicht Abhilfe schaffen konnte,
kann der Reisende weder Minderungs-
anspriiche nach § 651m BGB noch Scha-
densersatzanspriche nach § 651n BGB
geltend machen. Der Reisende ist verpflich-
tet, seine Méngelanzeige unverziiglich dem
Vertreter von M-tours Live vor Ort zur
Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter von M-
tours Live vor Ort nicht vorhanden und
vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige
Reiseméangel M-tours Live unter der mitge-
teilten Kontaktstelle zur Kenntnis zu bringen;
Uber die Erreichbarkeit des Vertreters von
M-tours Live bzw. seiner Kontaktstelle vor
Ort wird in der Reisebestétigung unterrich-
tet. Der Reisende kann jedoch die Méngel-
anzeige auch seinem Reisevermittler, tiber
den er die Pauschalreise gebucht hat, zur
Kenntnis bringen. Der Vertreter von M-tours
Live ist beauftragt, fur Abhilfe zu sorgen

sofern dies mdglich ist. Er ist jedoch nicht
befugt, Anspriiche anzuerkennen.

9.3. Fristsetzung vor Kiindigung

Will ein Kunde/Reisender den Pauschalrei-
severtrag wegen eines Reisemangels der in
8 651i Abs. 2 BGB bezeichneten Art, sofern
er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindigen,
hat er M-tours Live zuvor eine angemessene
Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt
nur dann nicht, wenn die Abhilfe von M-tours
Live verweigert wird oder wenn die sofortige
Abhilfe notwendig ist.

9.4. Gepackbeschadigung und Gepéackversp
atung bei Flugreisen; besondere Regeln und
Fristen zum Abhilfeverlangen

(a) Der Reisende wird darauf hingewiesen,
dass Gepackverlust, -beschadigung und -
verspatung im Zusammenhang mit Flugrei-
sen nach den luftverkehrsrechtlichen
Bestimmungen vom Reisenden unverziglich
vor Ort mittels Schadensanzeige (,P.l.R.%)
der zustandigen Fluggesellschaft anzuzei-
gen sind. Fluggesellschaften und M-tours
Live konnen die Erstattungen aufgrund
internationaler  Ubereinkiinfte ~ ablehnen,
wenn die Schadensanzeige nicht ausgefillt
worden ist. Die Schadensanzeige ist bei
Gepackbeschadigung binnen 7 Tagen, bei
Verspatung innerhalb 21 Tagen, nach
Aushandigung zu erstatten.

(b) Zusatzlich ist der Verlust, die Beschadi-
gung oder die Fehlleitung von Reisegepack
unverziiglich M-tours Live, seinem Vertreter
bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reise-
vermittler anzuzeigen. Dies entbindet den
Reisenden nicht davon, die Schadenanzeige
an die Fluggesellschaft gemaR Buchst. a)
innerhalb der vorstehenden Fristen zu
erstatten.

10. Beschrankung der Haftung

10.1. Die vertragliche Haftung von M-tours
Live fur Schaden, die nicht Koérperschaden
sind und nicht schuldhaft herbeigefihrt
wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt. Moglicherweise dariiberhinaus-
gehende Anspriiche nach internationalen
Ubereinkiinften oder auf solchen beruhen-
den gesetzlichen Vorschriften bleiben von
der Beschrankung unberiihrt.

10.2. M-tours Live haftet nicht fur Leistungs-
stérungen, Personen- und Sachschéaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistungen lediglich vermittelt werden
(z. B. vermittelte Ausfliige, Sportveranstal-
tungen, Theaterbesuche, Ausstellungen),
wenn diese Leistungen in der Reiseaus-
schreibung und der Reisebestétigung
ausdricklich und unter Angabe der Identitét
und Anschrift des vermittelten Vertragspart-
ners als Fremdleistungen so eindeutig
gekennzeichnet wurden, dass sie fir den
Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der
Pauschalreise von M-tours Live sind und
getrennt ausgewahlt wurden. Die 8§ 651b,
651c, 651w und 651y BGB bleiben hier-
durch unberihrt. M-tours Live haftet jedoch,
wenn und soweit fur einen Schaden des
Reisenden die Verletzung von Hinweis-
, Aufklarungs- oder  Organisationspflichten
ursachlich war.

11. Geltendmachung von Anspriichen:
Adressat, Information iber Verbraucher-
streitbeilegung

11.1. Anspriiche nach den § 651i Abs. 3 Nr.
2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende gegen-
Uber M-tours Live geltend zu machen. Die
Geltendmachung kann auch Uber den
Reisevermittler erfolgen, wenn die Pau-
schalreise Uber diesen Reisevermittler
gebucht war. Eine Geltendmachung auf
einem dauerhaften Datentrager wird emp-
fohlen.

11.2. M-tours Live weist im Hinblick auf das
Gesetz Uber Verbraucherstreitbeilegung
darauf hin, dass es nicht an einer freiwilligen
Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt.
Sofern  eine  Verbraucherstreitbeilegung
nach Drucklegung dieser Reisebedingungen
fr M-tours Live verpflichtend wirde, infor-
miert M-tours Live den Kunden hierliber in
geeigneter Form. M-tours Live weist fur alle
Reisevertrage, die im elektronischen
Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die
europaische Online-Streitbeilegungs-
Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

12. Informationspflichten tber die Identi-
tat des ausfiihrenden Luftfahrtunterneh-
mens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von
Fluggasten Uber die Identitat des ausfih-
renden Luftfahrtunternehmens  verpflichtet
M-tours Live, den Kunden uber die Identitat
der ausfihrenden Fluggesellschaft samtli-
cher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden  Flugbeférderungsleistungen
bei der Buchung zu informieren. Steht bei
der Buchung die ausfiihrende Fluggesell-
schaft noch nicht fest, so ist M-tours Live
verpflichtet, dem Kunden die Fluggesell-
schaft bzw. die Fluggesellschaften zu
nennen, die wahrscheinlich den Flug bzw.
die Fluge durchfihren wird bzw. werden.
Sobald der Reiseveranstalter wei3, welche
Fluggesellschaft den Flug durchfihren wird,
muss er den Kunden informieren. Wechselt
die dem Kunden als ausfiihrende Flugge-
sellschaft genannte Fluggesellschaft, muss
M-tours Live den Kunden tiber den Wechsel
informieren. Er muss unverziglich alle
angemessenen  Schritte einleiten, um
sicherzustellen, dass der Kunde so rasch
wie mdglich Uber den Wechsel unterrichtet
wird. Die Liste der Fluggesellschaften mit
EU-Betriebsverbot (Gemeinschaftliche
Liste, friher ,Black List) ist auf folgender
Internetseite abrufbar:

http://ec.europa.eu/transport/modes/air/safet
ylair-ban/index_de.htm

13. Pass-, Visa- und Gesundheitsvor-
schriften

13.1. M-tours Live wird den Kun-
den/Reisenden Uber allgemeine Pass- und
Visaerfordernisse sowie gesundheitspolizei-
liche Formalitaten des Bestimmungslandes
einschlieRlich der ungeféhren Fristen fir die
Erlangung von gegebenen- falls notwendi-
gen Visa vor Vertragsabschluss sowie (iber
deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt
unterrichten.

13.2. Der Kunde/Reisende ist verantwortlich
fur das Beschaffen und Mitfihren der
behordlich notwendigen Reisedokumente,
eventuell erforderliche Impfungen sowie das
Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften.
Nachteile, die aus dem Nicht- befolgen
dieser Vorschriften erwachsen, z.B. die
Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu
Lasten des Kunden/Reisenden. Dies gilt
nicht, wenn M-tours Live nicht, unzureichend
oder falsch informiert hat.

13.3. M-tours Live haftet nicht fur die
rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa durch die jeweilige
diplomatische Vertretung, wenn der Kunde
ihn mit der Besorgung beauftragt hat, es sei
denn, dass M-tours Live eigene Pflichten
verletzt hat.
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Reiseveranstalter

M-tours Live Reisen GmbH
Puricellistralle 32

93049 Regensburg

Telefon: +49 941 29 70 80

Fax: +49 941 29 70 829

Email: info@m-tours-live.de
Internet: http://www.m-tours-live.



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)
2015/2302. Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen M-tours Live
Reisen GmbH tradgt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemaRe Durchfihrung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfiigt
das Unternehmen M-tours Live Reisen GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Riickzahlung lhrer Zahlun-
gen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

e Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen (iber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

e Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiur die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistun-
gen.

e Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem Reiseveran-
stalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

e Die Reisenden kénnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zuséatzlichen Kosten
- auf eine andere Person Ubertragen.

o Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und
wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise.
Wenn die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein
Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die
entsprechenden Kosten sich verringern.

¢ Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebilihr vom Vertrag zurticktreten und erhalten eine volle Erstattung aller
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird.
Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben
die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

e Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktritts-
geblihr vom Vertrag zuricktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen,
die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e Zudem kdnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren
Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten.

e Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf durchgefiihrt
werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne
Zahlung einer Ricktrittsgeblihr vom Vertrag zuricktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiRt dieses Recht , Kindi-
gung”), wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der
vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

e Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ord-
nungsgemaR erbracht werden.

e Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

o Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder in einigen Mitgliedstaaten des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriicker-
stattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise
ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeforderung der Reisenden gewahrleistet.

e M-tours Live Reisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen.
Die Reisenden kdnnen R+V Allgemeine Versicherung AG (Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Tel. +49 611 533-
5859, E-Mail: ruv@ruv.de) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von M-tours Live Reisen
GmbH verweigert werden.
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| Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO
1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Die folgenden Datenschutzhinweise gelten fiir die Datenverarbei-
tung durch:

M-tours Live Reisen GmbH
Puricellistr. 32

D-93049 Regensburg
Telefon:  +49941 2970 80
Fax: +49 941 29 70 829
E-Mail: info@m-tours-live.de

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Martin Bickel -Bickel Consult

Georg-Britting-Str. 7, D-93152 Nittendorf

Telefon: +49 9404 96 96 38 / E-Mail: datenschutz@bcco.de

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art
und Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie mit M-tours Live Reisen GmbH eine Geschéaftsverbindung
eingehen erheben wir folgende Daten:

e Anrede, Vorname, Nachname,

e ggfs. Name lhrer Firma,

e Anschrift,

e eine giiltige E-Mail-Adresse,

e Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),

e ggfs. Faxnummer,

e Geburtsdatum,

e |hre Zahlungsdaten im Fall von Zahlungen per SEPA-Lastschrift
oder Kreditkarte,

e |nformationen lber Ihre Gesundheit, sofern fiir die Reise rele-
vant,

e Reisedaten,

e Anrede, Vorname, Nachname und Geburtsdatum lhrer Mitrei-
senden.

e Passdaten, sofern diese notwendig sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt

e  Zur Buchung Ihrer Reise;

e Um Sie angemessen betreuen zu kdnnen;

e Zur Korrespondenz mit Ihnen;

e  Zur Zahlungsabwicklung;

e Zu Werbezwecken, sofern Sie uns hierfiir eine Einwilligung
erteilt haben.

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer

Nutzer grundséatzlich nur, soweit dies zur Vertragserfillung: Reise-

buchung / Buchungsanfrage erforderlich ist. Die Erhebung und

Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt

regelmaRig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in

solchen Féllen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung

aus tatsdchlichen Griinden nicht moglich ist und die Verarbeitung

der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Soweit wir flir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine
Einwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage. Bei
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung
eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist,
erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage.
Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung vor-
vertraglicher MaRnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung
einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unterneh-
men unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage.
Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person

oder einer anderen natlrlichen Person eine Verarbeitung personen-
bezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO
als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berech-
tigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforder-
lich und Uberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

Datenldschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden ge-
|6scht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfillt. Eine
Speicherung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den
europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder
Léschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genann-
ten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass
eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen
Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als
den im Folgenden aufgefiihrten Zwecke findet nicht statt. Soweit dies
nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fiir die Durchfiihrung der Geschafts-
verbindung erforderlich ist, werden lhre Daten an Dritte weitergege-
ben. Hierzu gehoren insbesondere andere Reiseveranstalter, Inco-
ming-Agenturen, Leistungstrager, Institute des Zahlungsverkehrs.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Gesundheits-
daten nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erteilt haben, werden diese
Daten an andere Reiseveranstalter, Leistungstrager und Incoming-
Agenturen weitergeleitet. Die weitergegebenen Daten diirfen von
dem Dritten ausschlieRlich zu den genannten Zwecken verwendet
werden.

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte kann

zudem erfolgen:

e sofern eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht oder

e falls wir anwaltliche und gerichtliche Hilfe in Anspruch nehmen
mussen.

5. Betroffenenrechte
Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rech-
te zu:

e Auskunftsrecht,

o Recht auf Berichtigung,

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

o Recht auf Loschung,

e Recht auf Unterrichtung,

o Recht auf Datenlibertragbarkeit,

e Widerspruchsrecht,

o Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungser-

kldarung,
o Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte unserer ausfiihrlichen
Datenschutzerkldrung im Internet unter:
https://www.m-tours-live.de/datenschutz/ oder wir senden lhnen
diese Informationen auf Anfrage auch gerne zu.
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